
¿Qué va a cambiar? 

A partir del 23 de junio de 2026: 
-    Ya no podrá iniciar sesión con su Adobe ID. 
-    Deberá utilizar una nueva cuenta llamada ByteBooks ID.  

 

Importante: Sus eBooks no se perderán, pero debe seguir los pasos 
correctamente para mantener el acceso. 

 

Qué debe hacer (paso a paso) 

 

Paso 1: Compruebe su email actual 
 

Asegúrese de conocer el email que utiliza actualmente con su Adobe ID. 
-   Es imprescindible usar ese mismo email más adelante. 
Si ya no tiene acceso a ese correo, debe actualizarlo en Adobe antes del 23 de 
junio de 2026. 

 

 

 

 

 



Paso 2: Cree su cuenta ByteBooks ID 

 
Cuando se le solicite (o puede hacerlo con antelación): 
-    Cree una nueva cuenta ByteBooks ID 
-    Utilice exactamente el mismo email que usaba en Adobe ID Puede encontrar la 
guía paso a paso aquí: https://dtsbytebooks.com/transition-help (la web está en 
inglés, pero puede utilizar la opción de traducir haciendo clic con el botón 
derecho). 

 

Introduzca: 

• el correo electrónico asociado a tu Adobe ID existente,  

• y tu nueva contraseña.  

También deberá: 

• aceptar los Términos de Servicio y Política de Privacidad,  

• marcar la opción indicando que tienes eBooks Adobe existentes para 
migrar.  

Después haga clic en: 

“Send OTP” 

Se enviará un código OTP a su correo electrónico. 

https://dtsbytebooks.com/transition-help


 

Introduzca el código OTP enviado a su correo para verificar la cuenta. 

Después de la verificación: 

• su contraseña quedará configurada para su cuenta ByteBooks,  

• y ya podrá utilizar tu ByteBooks ID.  

 

Paso 3: Inicie sesión con ByteBooks 

 
A partir del cambio: 
-    Abra Adobe Digital Editions 
-    Inicie sesión con su ByteBooks ID (ya no con Adobe ID) 

 
 

 



Paso 4: Reautorice su dispositivo Después de iniciar sesión: 

 
-    Es posible que deba volver a autorizar su dispositivo 
-    Esto es normal y necesario para seguir accediendo a sus libros 

 

 

 

 

¿Qué ocurrirá si no realiza estos pasos? 

Si intenta acceder con Adobe ID después del cambio: 
-    Verá un error de acceso 

 
-    No podrá abrir sus eBooks hasta completar el nuevo inicio de sesión 

 

Información importante 

-    Sus eBooks seguirán disponibles si usa el mismo email 
-    No necesita volver a comprarlos 



-    La aplicación Adobe Digital Editions no cambia 
-    Solo cambia el sistema de acceso (login) 

 

¿Necesita ayuda? 

Algunas preguntas sobre la transición que pueden ser de utilidad: 

1.    ¿Qué está cambiando en el inicio de sesión de Adobe Digital Editions? 
Adobe está trasladando su plataforma de eBooks a un nuevo servicio llamado 
ByteBooks. Como parte de este cambio, el inicio de sesión con Adobe ID en Adobe 
Digital Editions será reemplazado por cuentas de ByteBooks. Esta actualización 
garantiza acceso continuo, mayor fiabilidad y soporte a largo plazo para los 
eBooks. 

2.    ¿Sigue participando Adobe en este cambio? 
Sí. Esta transición está oficialmente respaldada por Adobe, que ha publicado 
información sobre este cambio y enlaces a ByteBooks para guiar a los usuarios de 
forma segura durante el proceso. 

3.    ¿Perderé mis eBooks actuales? 
No. Todos los eBooks que haya comprado o tomado prestados se transferirán 
automáticamente a su cuenta de ByteBooks. Ningún título se elimina, pierde o 
restablece como parte de este cambio. 

4.    ¿Quién necesita realizar alguna acción? 
Solo necesita actuar si: 
-    Inicie sesión en Adobe Digital Editions en un dispositivo nuevo, o 
-    Vuelva a iniciar sesión después de la transición 
Si Adobe Digital Editions ya está autorizado en su dispositivo, puede seguir 
utilizándolo sin cambios. 

5.    ¿Qué tengo que hacer? 
Si se le solicita: 
-    Visite https://helpx.adobe.com/in/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-
editions.html o https://dtsbytebooks.com 
-    Cree una cuenta gratuita de ByteBooks 
-    Verifique su dirección de correo electrónico 
Eso es todo. No es necesario realizar ninguna compra ni suscripción. 

6.    ¿Por qué se me redirige desde Adobe Digital Editions a ByteBooks? 
Adobe Digital Editions no puede actualizarse directamente, por lo que Adobe está 
guiando a los usuarios a través de esta transición mediante enlaces y mensajes 
seguros. Si ha sido redirigido desde Adobe Digital Editions o desde una página web 
de Adobe, está en el lugar correcto. 

https://helpx.adobe.com/in/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-editions.html
https://helpx.adobe.com/in/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-editions.html
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7.    Adobe Digital Editions sigue pidiendo un “Adobe ID”. ¿Qué debo 
introducir? 

Es normal. Aunque la aplicación sigue mostrando la etiqueta “Adobe ID”, ahora 
acepta credenciales de ByteBooks. Cuando se le solicite: 
-    Introduzca su correo electrónico de ByteBooks 
-    Introduzca su contraseña de ByteBooks 

8.    ¿Qué ocurre si ya no tengo acceso al correo electrónico que usaba con mi 
Adobe ID? 
Por favor, contacte con ebooks-support@wipro.com o con su editor/proveedor de 
contenidos. 

9.    ¿Es seguro ByteBooks? 
Sí. ByteBooks utiliza prácticas de seguridad estándar del sector, incluyendo: 
-    Verificación de propiedad del correo electrónico 
-    Autenticación segura 
-    Comunicación cifrada 
Esta transición mejora la seguridad y fiabilidad del acceso a los eBooks a largo 
plazo. 

10.    ¿Necesito instalar una nueva versión de Adobe Digital Editions? 
No. No hay cambios en la aplicación Adobe Digital Editions. Puede seguir 
utilizando la misma versión que ya tiene. 

11.    ¿Por qué me informan de esto ahora? 
Adobe está realizando este cambio como parte de la evolución a largo plazo de 
sus servicios de eBooks. Se está proporcionando aviso previo e instrucciones 
claras para evitar interrupciones. 

12.    ¿Dónde puedo obtener más información? 
-    Adobe: https://helpx.adobe.com/in/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-
editions.html 
 -    ByteBooks: https://dtsbytebooks.com 

13.    ¿Qué hago si no veo mis eBooks después de iniciar sesión? 
Asegúrese de que está utilizando el correo electrónico correcto. Si el problema 
persiste, contacte con el soporte de ByteBooks en: ebooks-support@wipro.com 

 

Si tiene cualquier duda o necesita asistencia, puede ponerse en contacto con el 
equipo de soporte, acs@pdi.es 

Le recomendamos no dejar este proceso para el último momento para evitar 
interrupciones en el acceso a sus libros. 
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